
Passo a passo para o paciente acessar a teleconsulta: 

 Agendar a teleconsulta com a secretária. 

 5 minutos antes do início da teleconsulta, a secretária irá ligar para avisar que o 

médico já se encontra na sala de teleconsulta e auxiliar o paciente no acesso à sala. 

O paciente então deverá: 

Entrar na Internet através do seu navegador preferido. 

               

_____________________________________________________________________________ 

Digitar o endereço do site (www.joaorochaneto.com.br) 

 

_____________________________________________________________________________ 

Clicar no menu “Profissionais” 

_____________________________________________________________________________ 

Clicar no botão “Tele Consulta Agendada” abaixo do médico que irá atender e aguardar 

aparecerem as caixas de habilitação do vídeo e do som. 

 

_____________________________________________________________________________ 

Clicar em “Continuar” nas duas primeiras caixas para habilitar a camera e o microfone       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

  

 

Por fim, clicar em “Permitir” na 3ª caixa para confirmar o uso do microfone e da câmera.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

                             

 

 

Logo após o vídeo será exibido e a teleconsulta iniciará. 
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Dr.João Rocha Neto 
Dra. Simone Marcucci 

http://www.joaorochaneto.com.br/

